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CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE 

COMÉRCIO E SERVIÇOS
Disciplina


Gestão das Competências de Pessoas

Código da Disciplina
TE 4211 1
Pré-Requisito


Não há

Carga Horária

80 Horas Aula

Ementa: O modo que as organizações efetuam a gestão de pessoas sofreu transformações em todo o mundo. Conceitos como gestão de competências, gerenciamento e desenvolvimento de talentos passarão a fazer parte do novo contexto organizacional.
Objetivos Gerais

· Oferecer aos acadêmicos uma nova visão do tema gestão de pessoas, visualizando-0 por meio de uma nova óptica. 

Conteúdo Programático

Unidade I

Contextualização da Gestão de Pessoas

· A evolução da Administração de Recursos Humanos
· As novas relações do trabalho

· Os novos rumos para a administração de Recursos Humanos

Unidade II

As pessoas

· As características individuais
· Teorias motivacionais

Unidade III

Gestão de Competências

· Conceito

· Competências cognitivas e desenvolvimento de competências profissionais

· As competências funcionais

Unidade IV

Gerenciamento de Talentos

· A captação de Talentos

· Conceito de recrutamento ou captação de talentos

· Meios de recrutamento

· Processo de captação ou recrutamento

· A seleção de talentos

· Estratégia de seleção externa

· Entrevista de seleção

· Principais testes

Unidade V

Desenvolvimento de Talentos

· Conceito de aprendizagem e de cultura organizacional

· O processo de desenvolvimento organizacional

· Treinamento de pessoal

· Conceito

· Levantamento de necessidades de treinamento

· Programação de treinamento

· Sistemática de desenvolvimento de pessoal

· Educação coorporativa

Procedimentos de Ensino 

· Exposição teórica
· Trabalho em grupo
· Simulações
· Jogos
· Estudo de caso
· Dinâmicas
Instrumentos de Avaliação

· Provas oficiais 70%
· Trabalhos 30%
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